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A TERC Kft. a Villalkozoi keretszerzédés szerinti szolgadltatdst, megrendelés teljesitését a
jelen Altaldnos Szolgdltatisi Feltételek (tovabbiakban: ASZF) szabdlyainak betartdsival a
Vallalkozoi keretszerzodeés egyedi feltételei szerint nyujtia. A vallalkozoi keretszerzédeés
megkdtése, ennek hianyiaban a TERC Kft. dltal visszaigazolt megrendelés a feltétele annak,
hogy a Megrendel6 és a TERC Kft. kozott vallalkozoi jogviszony jajjon létre. A vallalkozoi
jogviszony alapjan az egyes feleket megilleto jogok és teljesitendo kotelezettségek dltalanos
szabdlyait az ASZF tartalmazza, mig az adott jogviszonyban a feleket jogosité - ASZF
szabalyaitol eltéeré - egyedi jogok és terhelo egyedi kotelezettsegek a Vallalkozoi
Keretszerzédésben keriilnek rogzitésre. A Megrendel6 egyedi megrendeléseit kizardlag
irasban (levélben, elektronikus levélben - tovabbiakban: e-mail) adott kiilon ,,megrendeld”™
utjan adja meg a Vallalkozoi Keretszerzodés keretei kozott.

Személyi hatdly: az ASZF alkalmazésdban a Megrendeld az a

— jogi személy,

— jogi személyiséggel nem rendelkezo szervezet,

— maganszemély,

akinek a TERC Kft. szerzédés alapjan nyomdaipari vaillalkozoi tevékenységet végez.

A Megrendeldk tudomasul veszik, egyben elfogadjak, hogy a TERC Kft. jogosult a szerzédés
teljesitéséhez sziikség szerint alvallalkozo(Ka)t igénybe venni.

Minden megrendelést, visszaigazolast, jovdahagyast, modositdast, észrevételt és mas
jognyilatkozatot irdasban kell megtenni, és ajanlott levél, fax, vagy e-mail formdjaban
eljuttatni a TERC Kft-hez. A szobeli kozlés és a rdutalo magatartas nem bir jogérvénnyel.
Megrendeld tudomdsul veszi, hogy jelen ASZF minden egyes megrendelés vonatkozdsiban
alairas nélkiil érvényes.
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|. A SZERZODES LETREJOTTE

1. A szerzodd felek kozotti kapcsolat

Uj digyfélkapcsolat létesitése sordan a Megrendeld és a TERC Kft. Vallalkozéi keretszerzédést
irnak ald. A keretszerzodés tartalmazza tobbek kozott:

— az tigyfél azonositasahoz sziikséges adatokat,

— a Megrendelo képviseletre jogosultja dltal megjelolt kapcsolattarto adatait, aki jogosult a
Megrendelo nevében az egyedi megrendelések tekintetében rendelkezni,

— a felek ASZF-t6l eltéré rendelkezéseit, melyet barmelyik fél az adott szerzédéses kapcsolat
szempontjabol olyan sulyunak mindsit, mely miatt abban kiilon megallapodas sziikseges. A
Vallalkozoi keretszerzodés a felek kozott hatarozatlan idore jon létre. A Viallalkozoi
keretszerzédés hatdlydt veszti az ASZF V. pontjidban meghatdrozott esetekben.

A Megrendelo koteles a jelen pontban meghatdrozott adataiban bekovetkezett valtozdsokat, a

valtozas bekovetkezésétol kezdodéen haladéktalanul, de legfeljebb 2 munkanapon beliil
irasban (levél vagy e-mail) bejelenteni a TERC Kft-nek. 4 bejelentés elmaradasibol vagy
késedelmébdl eredd kirok megtéritéséért a jelen ASZF a TERC Kft. felelGsségét kizdrja.

2. Arajanlat kérése
A Megrendelé irasban, a sziikséges mennyiségi, mindségi paraméterek megadasaval,
drajanlatot kér a TERC Kit.

3. Arajanlatok

A TERC Kft. a Megrendeld dltal megadott specifikicionak megfeleléen elkésziti az
drajanlatot, melyet e-mailen keresztiil eljuttat a Megrendelonek. Az drajanlat érvényessége
kiallitasanak datumatol szamitott 30 nap, az ettdl eltérdé hataridé kiilon Keriil feltiintetésre. A
TERC Kft. érvényes darajanlatot kizarolag irasban ad. Az arajanlat csak megrendelés esetén
Jjelent kotelezettséget, az un. tajékoztato drak kiaddsakor a TERC Kft. kotelezettséget nem
vallal. Nem jon létre a szerzodeés abban az esetben, ha a megrendelésben foglaltak barmely
pontban eltérnek az arajanlattol.

Az drajanlathoz csatolni kell jelent Altaldnos Szerzédési Feltételeket,

4. A megrendelés

Uj iigyfél elsé megrendelése esetén:

- Netto 300.000,- Ft osszeghatdarig a TERC Kft. dltal kiallitott dijbekérd (szamla) 100%-a
csak készpénzfizetéssel vagy elére utalassal torténhet.

- Netto 300.000,- Ft feletti megrendelés esetén 50% eldleg fizetése készpénz vagy eloreutalas
formajaban kételezé. A termék elkésziiltét kovetéen a TERC Kft. a szallitast csak abban az
esetben teljesiti, amennyiben megtorténik a 100%-os pénziigyi teljesités.

Csak az eléleg beérkezése utan kezdi meg a TERC Kft. a gydrtast, amely idéponttol kezdodik
a gyartasi idotartam.

Megrendelo, az arajanlat ismeretében megrendelését irasbeli (levél, fax, e-mail) formaban
koteles tovabbitani a TERC Kft. részére. A megrendelésben szerepelnie kell minden olyan
adatnak, ismérvnek és feltételnek, amelyet a Megrendelo altal elvart teljesitéshez figyelembe
kell venni. A megrendelésben egyértelmiien meg kell hatarozni a keért terméket, a
felhasznalando anyagot, a termék mindségét, méretét, mennyiségét, a csomagoldsat, a
szallitasi és szamlazasi cimet, melyek egyértelmiien meghatarozzak a Megrendelonek a
termékkel (szolgaltatdassal) szembeni elvardsat, és kétséget kizaroan meghatarozzak a termék
legyartasahoz sziikséges paramétereket. Ha sziikséges, a TERC Kft. tovabbi informdciokat



kérhet a termékkel kapcsolatosan. Tovabba tartalmaznia kell a kialkudott arakat, a szallitdsi
hataridét, a fizetési feltételeket, illetéleg az adott megrendelésre vonatkozo esetleges specidlis
kovetelményeket. A megrendelés elfogaddsat a TERC Kft. az atvételt kévets 48 ordan beliil
visszaigazolja. A megrendelés leaddasaval a Megrendeld elfogadja az ajanlattal megkiildott
jelen Altaldnos Szerzédési Feltételeket.

A Megrendelonek irasbeli utasitast kell adnia a szallitasra vonatkozoan, lehetoleg a
megrendeléssel egy idoben, de legkésobb a Szallitasi hatarido elott 3 munkanappal. A
Megrendeld eltérd rendelkezései hianydban a TERC Kft. a kialakult szakmai szokdsoknak
megfelelden kiteles az drut csomagoltatni a gydrtoval. Ha Megrendeld a fenti hataridd utdan
Jjelzi extra csomagolasi igényeit (ami nem egyezik meg az arajanlatban foglaltakkal), a TERC
Kft. az esetleges datcsomagolds koltségeit kiszamlazza.

Amennyiben az drajanlat nem tartalmazza az Altaldnos Szerzédési Feltételeket, vagy a
Megrendeld megrendelését nem elézte meg drajanlatadas, ugy a TERC Kft. megkiildi a
Megrendeld részére a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételeket, amelyek irdsbeli elfogaddsdt a
Megrendelo a kézhezvételtl szamitott 24 oran beliil teheti meg. Hidnydban a felek kézott
szerzédés nem jon létre, és a megrendelés hatalydt veszti. A TERC Kift. jogosult a
szerzodésben megjeldlt anyagok beszerzési dardnak modosuldsabol, vagy a megrendeléstol
eltéero igények (példanyszam valtozas, terjedelem vdltozas, tobblet miivelet stb) miatti
tobbletkoltségeit a megrendeldre haritani.

A TERC Kft. nem koteles meggydzédni arrdl, hogy a megrendelést a Megrendeld részérdl az
arra jogosult személy irta-e alda.

5. EKAER rendszer

Az adozas rendjérdl szolo 2003. évi XCII. torveny 22/E. §-anak rendelkezései szerint uj
kovetelmények léptek életbe, amelyek kotelezettséget ronak mind a Megrendels, mind a TERC
Kft. szamdra. Az EKAER rendszer alkalmazdsdra vonatkozé aktudlis leirds a jelen Altaldnos
Szerzodési Feltételek elvalaszthatatlan részét képezi. Minden megrendelés esetén a kért
informaciokat a szallitasi utasitasokkal (diszpo) egyiitt, lehetdleg az anyagleadassal egy
idében, de legkésobb a Szallitasi hatarido elott 3 munkanappal kell irasban elkiildeni TERC
Kft. kapcsolattarto (termékmenedzser) e-mail cimére.

Amennyiben az drajanlat addskor e-mailben is mellékelt EKAER rendszer dltal kért adatokat
a Megrendel6 a megadott hataridore nem kiildi meg, vagy nem pontosan, vagy hianyosan
adja

meg, ugy a TERC Kft. a termékek Kiszdllitasat nem végeztetheti el. A TERC Kift. a fent
hivatkozott bejelentési kotelezettseg teljesitése kapcsan is mindent megtesz annak érdekében,
hogy miikodése és eljardasrendje a jogszabalyokban foglaltaknak megfeleljen. A TERC Kit.
felelosséget vallal az altala végzett tevékenységert. Ugyanakkor amennyiben a jogszabalyi
kovetelményeknek valo meg nem felelés és ebbol kovetkezéen a birsagolasra a partner
tarsasag mulasztasa miatt keriil sor, a TERC Kft. az ebbdl fakado valamennyi erkolcsi és
anyagi kdrat tovabbhdaritja a mulaszto félre.

6. Leadasi anyag (PDF, film)

A Megrendeld az altala megjelélt hataridoben kételes a kiadvany elkészitéséhez sziikseges un.
nyomdai anyagot a TERC Kft. rendelkezésére bocsatani. Az dltalanos anyagleaddsi javaslatot
a TERC Kft. minden esetben a megrendeléskor megkiildik a Megrendeld felé. A Felek kozott
létrejovo szerzodeések tartalmanak a megrendelésben és az azonos tartalmu visszaigazolasban



foglaltakat, valamint, ha a felek mdsként nem rendelkeznek, a jelen ASZF rendelkezéseit kell
tekinteni.

A Megrendelé altal leadott anyagban szereplo tartalmi, kép és szovegszerkesztési hibakért a
TERC Kft. felelésséget nem vallal.

A TERC Kft. nem vizsgalja a Megrendeld dltal készen atadott digitalis allomany tartalmat,
igy azokért sem vallal felelosséget.

A TERC Kft. nem vallal felelésséget tovabba az daltala készitetett nyomatokon szerepld adatok
illetve informaciok jogszeriiségéeért, valddisagadért, azokért minden esetben a Megrendeldt
terheli a felelosség. A Megrendelo altal valakinek a rovasara torténd karokozas, csalas miatt
a TERC Kft. kizdrja jogi és anyagi felel6sségét.

II. A SZERZODES TELJESITESE

1. A TERC Kift. vdallalja, hogy a visszaigazolasban meghatarozott idépontban - ha az
anyagleaddas a megegyezett hatdridoben megtorténik - a terméket a megrendelésben
megallapitott paraméterek szerint legyartatja.

A teljesitési hataridé a nyomdai anyagleadas napjatol szamit, amennyiben a Megrendeld a
nyomtatashoz sziikséges anyagokat megfelelé formdban, mindségben és hianytalanul dtadta.
A kikiildott probanyomatok, korrekturdk ellenorzésének, elfogadasanak idejére a folyamat
megszakad, majd az irasos megerosités elfogaddsatol ismét elkezdodik. Teljesitési késedelem
esetén a hatalyos jogszabalyi rendelkezések az iranyadoak.

Amennyiben az anyagleadds nem a felek altal meghatdrozott idépontban torténik, ugy az
ebbdl adodo késések miatt a TERC Kft. a hatdridé betartasdért nem felelés.

2. A teljesités

Amennyiben a Megrendelo nyomdai reviziot kér, tudomasul veszi, hogy a megrendelésben
szereplé adatokhoz viszonyitva a TERC Kft. a nyomdai kigydrthatésdagot, a terjedelmet, a
vdgott méretet és a tartozékok megléteét ellenorzi.

A TERC Kft. csak a Megrendel6 kifejezett kérésére biztosit proof-ot a nyomtatando
oldalakhoz. Amennyiben a Megrendelé nem kér proof-ot, a Nyomda sajat beldtasa szerint, a
denzitométer nyomatellenorzé csikjan mért optimalis festékterhelésre dllitia be a nyomat
minoségi paramétereit. A Felek mindségi atvételnek tekintik a Megrendelo vagy képviseldje
részérdl jovahagyott proof-ot, nyomdsprobat, szemleivet illetve miiszaki példanyt.

A TERC Kft. a Megrendelének - a megrendeléskor irdsban rogzitett igénye esetén - az
alvallalkozoindl gydrtaskozi megtekintést és ellendrzést biztosit.

A gépindulas soran a szinarnyalatok minimalis modositasara van lehetoség. Amennyiben a
Megrendelé a TERC Kift. illetékes munkatdarsinak megitélése szerint szakmailag, vagy
technolégiailag teljesithetetlen mindségi elvardst tamaszt, vagy indokolatlanul sok idét (tobb
mint 30 perc/forma) télt a szinterhelés bedllitasaval, ugy a nyomds megszakithato és uj
Megrendeldi feldolgozdst kérhet jegyzékonyv felvétele mellett @ Nyomda, amely esetben a
kotbér mértéke 30.000,-Ft/ ora.

A TERC Kft. nem vizsgalja a Megrendeld altal készen dtadott digitalis- vagy film allomanyrt,
igy azok tartalmaért, hibaiért semmilyen felelosséget nem vdllal. A Megrendelo dltal
kezdeményezett javitas esetén a TERC Kft. a javitisra forditott plusz idét és a vele jaro
koltségeket leszamldzhatja, a megrendeldvel tortént egyeztetést kovetéen. A TERC Kit. nem
vallal felelosséget az altala készitetett nyomatokon szereplé adatok illetve informaciok
valodisagaért, tartalmaért, azokért minden esetben a Megrendeldt terheli a feleldsség.



A TERC Kft. nem koteles megtériteni sem a Megrendeld elmaradt haszndt, sem pedig azon
koltségeit, amelyek a Megrendeldt ért vagyoni hatrany megsziintetéséhez sziikségesek.

A TERC Kft. mentesiil a felelosseg alol, ha bizonyitja, hogy a hataridoben torténd, illetve a
hibatlan teljesités érdekében ugy jart el, ahogyan az adott helyzetben dltalaban elvarhato.
Nem minosiil a TERC Kft. részérol felrohato magatartasnak az, ha a megrendelés hibdja a
Megrendelo érdekkorében, illetve neki felrohato okbol kévetkezik be.

I11. KESZ TERMEK ATADASA, KARVESZELY, MINOSEGI KIFOGAS

1. Amennyiben a Megrendelé kiilsé futarszolgalatot vesz igénybe, annak dsszegét a
Megrendelo minden esetben kételes megfizetni.

Az ettol eltérd esetekben a szallitasi, csomagolasi és feladasi koltség szamlazdsa a szerz6do
felek kozotti megallapodds alapjan torténik.

A vallalkozasi dij tartalmazza megadott budapesti kozigazgatasi hatdaron beliili egy teljesitési
helyre torténd szallitas dijat, de nem tartalmazza a szokdasostol eltéro nehézségii rakodds
koltséget, amelyrol a Felek kiilon megdllapodnak. A Megrendelonek kételessége a rakoddsrol
(eszkozok, személyzet) gondoskodnia, amennyiben erre nincs lehetésége, ezen szandékdt a
szallitasi adatokkal (diszpo) egyiitt kell leadnia. Rakodasnak szamit a gépjarmiibol valo kézi
kipakolas is. A rakodas soran torténd sériilésekért a TERC Kift. feleldsséget nem vdllal.

2. Az atadas-atvételekor a TERC Kft. a Megrendeld kapcsolattartojanak vagy az irasos
meghatalmazassal rendelkezo képviseldjének mennyiségileg adja at a terméket. A szallitolevél
alairasa a teljesités elfogadasanak és a teljesités igazolasanak tekintendo ellenkezo
bizonyitasig.

Mennyiségi vagy a csomagolassal kapcsolatos kifogdasra csak abban az esetben hivatkozhat a
Megrendelo, ha a mennyiségi eltérést vagy csomagolassal kapcsolatos kifogasat az atadas-
atvétel soran jegyzokonyvezték. Nem mindsiil mennyiségi eltérésnek, és nem mindsiil a TERC
Kft. hibads teljesitésének, ha a visszaigazolt arajanlatban megadott mennyiségtil +/-3%-0s a
leszallitott mennyiségi eltérés. A tobblet példanyokat - amennyiben a Megrendelé nem kivanja
atvenni - a Nyomda hulladékként hasznositja.

Amennyiben gyartdsi reklamdcio érkezik a megrendelotol, ugy a hiba elofordulasi aranyanak
és sulyanak megallapitasat a Felek kozosen végzik.

Amennyiben a Felek a mindségi kifogds alapossaga tekintetében nem tudnak kozos
dllaspontra jutni, ugy kételesek egy, az altaluk kozosen kivadlasztott és kélcsonosen elfogadott
szakmai mindségellenorzé szerv szakvéleményét beszerezni. A szakvélemény elkészitésének
koltségeit a Felek 50%-50% aranyban kotelesek megeldlegezni, viselni pedig az a Fél koteles,
akinek a minoségi kifogas targyaban kialakitott dllaspontjat a szakvélemény nem tamasztja
ala.

3. Megrendelo vallalja, hogy az atvett terméket a koriilmények altal lehetové tett legrovidebb
idon beliil mindségi szempontbol megvizsgalja.

Amennyiben hibas az datvett termék, és a hiba a TERC Kft-nek felrohato, a TERC Kft. vallalja
a hibdk soron kiviili kijavittatasat és a termék ismételt gyartasat. A Megrendeld koteles a
minoségi kifogassal érintett terméket a minoségi kifogas bejelentésétol szamitott 3 napon
beliil a TERC Kft. részérdél megadott cimre visszaszallitani. A visszaszallitds igazolt kéltségeit
a TERC Kift. megtériti. Amennyiben a mindségi kifogast elfogadja a TERC Kft. hibas
teljesitésre alapitott helytallasi kotelezettsége megsziinik. Ha a Megrendel6 a leszallitott aru



atvételetol szamitott 3 munkanapon beliil nem jelentette be mindségi kifogasat, a TERC Kift.
szerzédesszerii teljesitését elfogadta. A Megrendelé barmely késébbi  reklamdacidjatol
fiiggetleniil koteles kifizetni a teljesitésrol kiallitott szamlat.

4. A szallitashoz hasznalt EUR raklapok - fiiggetleniil attol, hogy a szallitast a Megrendel?,
vagy a TERC Kft. végzi - betétdijas gongyolegek. Ha a Megrendelé nem ad csereraklapot a
szallitolevél aldirdsaval egyidejiileg, a TERC Kft. jogosult 3.000 Ft/db+AFA dsszeget
raklaponként, annak ellenértékekent felszamitani.

5. A beszallitott anyagok

A beszallitott anyagokat a TERC Kft. szdllitasi okmdnyokban megadott mennyiségi és
minoségi ismerveket nem ellendrizve, garancia nélkiil veszi at. Ezen anyagok ellenorzését a
Nyomda csak a gyartasi folyamat kozben tudja elvégezni és csak olyan karok esetén vallal a
TERC Kift. feleldsséget, amelyek sajat hibdjabol keletkeztek. A TERC Kft-nek joga van a
letéteményesi  felelosséggel atvett anyagok esetleges ellendrzésével, raktarozasaval
kapcsolatos kéltségeket a megrendelore dtharitani.

Kéziratokert, tervezetekeért, montirungokert és mas anyagokeért a TERC Kft. nem vallal
felelésséget. A Megrendeld koteles az anyagok elszallitdasardl rendelkezni, a szamla kifizetését
kovetd 1 honapon beliil.

Amennyiben a Megrendel6 errdl nem nyilatkozik, az alvallakozo illetve a TERC Kft. ezeket az
anyagokat megsemmisitheti.

6. Atvételi késedelem

A Megrendeld kiteles a szerzédésnek megfeleléen leszallitott vagy dtvételre késznek jelentett
drut haladéktalanul atvenni.

Amennyiben a Megrendeld az drut a megallapodott szallitasi hataridot koveto 3 napon beliil,
az annak szallitasra kész allapotarol szolo tudomdsszerzeés ellenére nem veszi at, ugy a TERC
Kft. jogosult a szamlat kiallitani valamint tarolasi dijat felszamitani és leszamlazni. Az aru
taroldasaval vagy drzésével kapcsolatban a TERC Kft-nél felmeriilé koltségeket a Megrendeld
koteles megtériteni.

IV. FIZETESI FELTETELEK ES A TERMEK TULAJDONJOGANAK ATSZALLASA

1. A Megrendelo a teljesitett szolgaltatds, atadott termék ellenértékét szamla alapjan fizeti
meg a TERC Kft-nek a szamlin szereplé bankszamlaszamra torténd utalassal. Amennyiben
erre a felek kiilon nem dllapodtak meg, ugy az dtutaldsos szamla fizetési hatarideje a
szamlakiallitasatol szamitott 8 naptari nap. A TERC Kft. jogosult ugy donteni, hogy a
terméket csak abban az esetben adja at, ha a Megrendel6 a szamla Osszegét teljes egészében
kiegyenliti. Az a Megrendeld, aki eldszor rendel szolgdltatdst, terméket a TERC Kft-161,
megrendelésének ellenértékeét elore koteles megfizetni, kivéve, ha a felek masként allapodnak
meg.

Elsé vagy nagy mennyiségii megrendelés, illetve kiegyenlitetlen tartozas esetén a TERC Kift.
elolegfizetést kérhet, amelynek teljesitése elott a TERC Kft. nem koteles a gyartast
megkezdeni, illetve készterméket atadni.

2. Amennyiben a Megrendeld késedelembe esik a szamla megfizetésével a TERC Kift.
késedelmi kamatot szamit fel. A késedelmi kamat elszamolasi modja és mértéke megegyezik a
Ptk. mindenkor hatdlyos késedelmi kamat szamitasanak eldirasaival.



3. 4 kérnyezetvédelmi termékdijrol szolo 2011.évi LXXXV.tv (tovabbiakban: Kdtv) és annak
végrehajtasarol szolo 343/2011. (X11.29.) Korm. rendelet szabdlyai szerint a Megrendeld
meghatarozott

tartalommal irasban koteles a termékdij- kotelezettség aloli mentességi vagy kedvezményre
Jjogosito vagy annak bevallasdra és megfizetésére tett datvaillalo nyilatkozatat a TERC Kift.
részére megkiildeni legkés6bb a megrendelés visszaigazoldsaval egyidejiileq. Ezt megteheti a
TERC Kft. dltal elkészitett és az ASZF 1.sz. mellékleteként feltoltott nyilatkozat-minta
kitoltésével. Ennek elmulasztasa esetén TERC Kft. koteles ugy eljarni, mintha a Megrendelot
mentesség, vagy kedvezmény nem illetné meg. A TERC Kft. a szamla kiallitasakor csak akkor
koteles a Megrendel6 termékdijra vonatkozo nyilatkozata szerinti adattartalommal kiallitani a
szamlat, ha a Megrendel?o irasbeli nyilatkozatat a megrendelés visszaigazolasaval egyidejiileg
kézhez kapta. Ennek hianyaban a TERC Kft. ugy allitjia ki a szamlat, mint termékdij koteles
termék-értékesites.

4. A Megrendelé és a TERC Kft. ASZF-ben meghatdrozott, dltaldnos fizetési feltételektdl
elterd (pl.: hatarozott iddszaki elszamolds — egy hét, két hét, egy honapos iddészak stb.)
megallapodasa kizardlag irasban torténhet, mely megallapodas a Vallalkozdsi keretszerzédés
mellékletét képezi.

5. 4 termék tulajdonjoga kizarélag azon idépontban szall at a Megrendeldre, mikor a TERC
Kft. vonatkozo szamlajat a Megrendels maradéktalanul megfizette.

V. ALVALLALKOZO

A TERC Kft. a megbizas teljesitése sordn jogosult alvaillalkozo(ka)t igénybe venni, aki(K)nek
elvégzett munkajaért felelosséget vallal.

VI. TITOKTARTAS

1. A szerzddo felek az egymastol kapott informdciokat iizleti titokként kezelik, igy kiilondsen,
de nem kizarolagosan:

— a felek és/vagy azok tigyfeleinek miikodésére, tizletkorére, iizleti modszereire, araira,

— mas, a felek iizletpolitikdjara és miikédésére vonatkozo informdciok, adatok, modszerek és
iratok tekintetében.

2. A felek az egyiittmiikédés soran a masik félrol a tudomasukra jutott informaciokat

— kizarolag a szerzodéses kotelezettségeik teljesitésére hasznaljak fel,

— harmadik személy részére nem adjak tovabb,

— harmadik fél részére semmilyen modon nem tehetik hozzaférhetove,

— minden toliik elvarhatot megtesznek azert, hogy harmadik, jogosulatlan személy ilyen
informdaciok birtokaba ne juthasson.



3. Felek titoktartasi kotelezettsége nem terjed ki a kévetkezokre:

—mar kéztudomasu informaciok;

— arra jogosult harmadik fél altal a szerzodo fél tudomasara hozott és a masik szerzodo félre
vonatkozo informaciokra,

— olyan informaciokra, amelyek birtokosa bizonyitani tudja, hogy az informacio masik fél
altal torténo atadasat megelozoen mar ismert volt szamara,

- olyan informdciokra, amelynek kiszolgaltatasat jogszabaly vagy valamely hatosag kételezo
erejii hatarozatban irja elo.

4. A TERC Kft. jogosult nyilvanossigra hozni, ha valamely megrendeldje fizetési
kotelezettséget elmulasztotta, megtagadta, vagy jelentos mértékii fizetési késedelembe esett. A
TERC Kft. jogosult valamely megrendeldjével szembeni Szamlakovetelését barmely mds
személy részere értékesiteni, amennyiben e megrendeld a fizetési kotelezettségenek hataridore
nem tett eleget. A TERC Kft. a kovetelés megvasaridjanak a Megrendeldrdl rendelkezésére
allo informaciokat jogosult atadni.

VII. SZERZOI és KIADOI JOG

1. Megrendeld jogszavatossagot vallal arra, hogy rendelkezik a megrendelt kiadvany (termék)
szerzoi és kiadoi jogaival, jogosult a kiadvany (termék) kiadasdra, sokszorositisdara. A
Megrendeld erre vonatkozo jognyilatkozatat a TERC Kft. felszolitasara barmikor bemutatja.
A TERC Kft. kifejezetten kizarja kartéritési kotelezettségét, ha a Megrendelé barki mds
szerzoi vagy kiadoi jogat megsérti.

2. Koteles példanyok

A TERC Kft. felhivia a Megrendelé figyelmét arra, hogy az ISBN és ISSN szammal rendelkezé
kiadvanyok esetén (a 60/1998. (11l. 27.) Korm.rendelet) koteles példanyt kell szolgaltatni. A
TERC Kft. ugy tekinti, hogy a megrendelt mennyiség a koteles példanyokat tartalmazza.
Amennyiben Megrendelo a megrendelésben szereplo mennyiséget pontosan kivanja kézhez
kapni, ugy a Nyomda jogosult a plusz 6 db kételes példanyt a szamlajaban érvényesiteni.

V. SZERZODES MEGSZUNESE, MEGSZUNTETESENEK ESETEI

1. A Villalkozasi keretszerzodés felmonddsdanak szabdlyai a Megrendeld részérdl

A Villalkozasi keretszerzodést a Megrendelo irasban, indoklas nélkiil barmikor felmondhatja
15 napos felmondasi hataridével. A Megrendelo a felmondast ajanlott tértivevényes levélben
koteles kozolni a TERC Kft-vel. A TERC Kft. a felmondasrél valo tudomdsszerzése
idopontjatol szamitott 8 napon beliil felhivia a Megrendelot a mar kiszallitott, de pénziigyileg
még nem rendezett tételek rendezésére. A TERC Kft. a Megrendelé felmondasanak tudomdsra
jutasa idopontjatol nem koteles teljesiteni az eldkészités alatt lévé megrendeléseket. A
Megrendelé azonban koteles megtériteni a TERC Kft-nek a felmonddsa kovetkeztében
bekévetkezo karat, tovabba megfizetni a mar gyartas ald keriilt termékek kiszamlazott
ellenértéket, a visszaigazolt megrendelés elokészitése koltségeit.

A felek kozott a szerzodési jogviszony az elszamoldssal és kifizetés rendezésével sziinik meg.

2. A Villalkozasi keretszerzodés felmondasdanak szabdlyai a TERC Kft. részérol

A Viallalkozasi keretszerzédést TERC Kft. irdsban, indoklds nélkiil barmikor felmondhatja 15
napos felmondasi hataridével. A TERC Kft. felmondasat irdasban kozli a Megrendelével. A
TERC Kft. dltali felmondas esetén a TERC Kft. a mdr megrendelt és a gydartasi folyamatban



lévo megrendelést koteles teljesiteni, a még elokészités alatt lévé megrendelés tekintetében
pedig Felek kiilon dllapodnak meg. A felmondds kovetkeztében a Felek szerzddéses
jogviszonya abban az idépontban sziinik meg, mikor mindenre kiterjedéen elszamoltak
egymassal.

3. A Vallalkozasi keretszerzodés rendkiviili felmonddasanak szabalyai

Barmelyik fél irasban a masik fél sulyos szerzodésszegd magatartdasa esetén azonnali
hatallyal felmondhatja a Vallalkozasi keretszerzodést azt kovetden, hogy a szerzédésszegd
magatartas

megsziintetésere irasban 8 napos hataridovel felszolitotta a szerzédésszego felet, és ez a
hatarido eredményteleniil telt el. Azt a felet, aki jogszeriien élt rendkiviili felmondasi jogdaval
teljes karterités illeti meg.

A TERC Kft. akkor jogosult azonnali hatallyal a felmondds jogaval élni, ha a Megrendeld:

* fizetési kotelezettséget a fizetési felszolitast koveto 8 nap elteltével sem teljesitette,

* magatartasaval veszélyezteti, akadadlyozza vagy lehetetlenné teszi a TERC Kft. teljesitését
vagy a megrendelés hibatlan mindségben torténo teljesitését.

A Vallalkozasi keretszerzodés felmondasa nem mentesiti a Megrendel6t a jogviszonybol eredo
esetleges tartozasai kiegyenlitésének kotelezettsége alol.

4. A Villalkozasi keretszerzodés megsziinik

* ko6zos megegyezéssel,

» barmelyik fél altal tortént rendes vagy rendkiviili felmonddst kovetoen a felek
elszamolasaval,

» barmelyik fél jogutod nélkiili megsziinésével,

* a természetes személy Megrendelo haldlaval.

IX. A JOGVITAKRA VONATKOZO KIKOTESEK

1. A Felek minden toliik telhetot megtesznek az esetleges jogvitak targyalds utjan torténd
békés megoldasara, egyezség kotésére.

2. A jelen szerzédésben nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrol szolo
2013.évi V.tv ( Ptk) rendelkezéseit kell alkalmazni. Szerzédé felek az ASZF-ben vagy a
Vallalkozasi  keretszerzodésben — szabadlyozott  jogviszonyukkal — kapcsolatos — jogvitdjuk
eldontésére — a perértéktdl fiiggden — az illetékes budapesti Birosag kizardlagos hatdaskorét
kotik ki.

Jelen Altalinos Szerzédési Feltételek visszavondsiig érvényesek, 2015. janudr 1-t6]
hatalyosak.

Budapest, 2015. januar 1.

TERC Kereskedelmi és Szolgaltato Kfft.



