TERC V.I.P. Programrendszer Telepités internetrdl

A TERC VIP koltségvetés-készito program telepitése, Interneten keresztiil, manudlisan

Uj szolgéltatasunk keretén beliil, olyan lehetéséget kinalunk a TERC VIP kéltségvetés-
készitd program felhasznaloi szamara, hogy amennyiben megvasaroljak programjuk
frissitését, azt mar nem csupan DVD-rdl, hanem akar az Internet segitségével is telepithetik
szamitogépiikre.

A TERC Kft. szerverén elhelyezett, minimalis installer-csomag letoltését kovetden indithaté a
telepités. A felhasznaldnak, miutan elinditja a programot, ugyan azt a metodus kell kovetnie,
mintha csak a mar megszokott, a DVD lemezrdl torténd telepitési folyamatot végezné.
Szolgaltatasunkkal konnyiteni és gyorsitani szeretnénk a telepités, valamint a frissités
lehetdségét felhasznaldink szamara.

Természetesen ezzel a lehetdséggel csak azok a felhasznalok élhetnek — pontosabban, csak azok tudjak
sikeresen elvégezni a telepitést — akik megvasaroltak a programot, vagy annak frissitését!

A letoltést kovetden, ennek felhasznalasa sordn a kovetkezd modon érdemes eljarni:

A telepit6 csomag maga, egy EXE f4jl - a neve: tercvip 20XX_ X.exe, melyet csak futtatni
kell a letoltést kovetden, pl. dupla kattintassal.

Ekkor elindul az 4llomanyok automatikus kicsomagolasa, ahol is egy ablakban megadhatd,
hogy hova kertiljenek a telepitd allomanyok kibontasra. Ha lehet, itt irja be az itvonal mezdbe
a kovetkezot: 'C:\vipsetup'.

& Terc VIP 2015_1

A program most kicsomagolja a telepitd allomanyait.

kattintson a Browse gombra, majd...

1 A kicsomagolas helyének megadasahoz, madositasahoz
{D Kattintson az Install gombra a telepités inditasahoz

Akilépéshez a Cancel gombot valassza.

Destination folder

| Vi [ Browse.., l

<3
2

[nstallation progress

Install J [ Cancel l

fgy a kicsomagolas végén létrejon a 'C:\' meghajton egy VIPSETUP nevii mappa, melyben a
'START32.EXE' f4jl segitségével — Windows Vista, Windows 7 és Windows 8 esetén
rendszergazdaként futtatva - indithatja a telepit6t. Ha a koltségvetés-készito telepitése véget
ért, nyugodtan tordlheti a VIPSETUP mappat szamitogépérol.

TERC Kft. 1149 Budapest, Pillang6 park 9. Telefon:222-2402 1.oldal



TERC V.I.P. Programrendszer Telepités internetrdl

A TERC VIP koltségvetés-készito program frissitése, Interneten keresztiil, a programbol

Mindemellett a 2013 elejétdl forgalmazott TERC V.LI.P verziok (2013.1, vagy annél
magasabb) Ugyfélszolgalati moduljaba beépitett funkcioként talalhatd meg a frissitd csomag
internetrdl torténd letoltésére szolgdldo meniipont.

% TERC VIP ligyfélszolgalat

F&jl | TERC VIP programcsomag | Internetes frissitéselk  ON adattar aktualizéldsok infé

Utolsa ellendrzés ota... ﬁ

Programcsomag informacia
Programcsomag aktualizalas 4

Leqfrissebb programcsomag telepitése

Programcsomag kdnyvitarak r
Leagyakrabban feltett kérdesek

Myomtato kalibralas

Proxyszervert hasznalok

Az Ugyfélszolgalati programmodult elinditva, abban a *'TERC VIP programcsomag >
Programcsomag aktualizdlds > Legfrissebb programcsomag telepitése’ meniipont
segitségével indithatd a koltségvetés-készitd program frissitd csomagjanak letoltése. A
folyamat végeztével az el6zdleg leirtak alapjan végezhetd a frissités telepitésének miivelete.
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TERC V.I.P. Programrendszer Hardverkulcs regisztracio

TERC V.ILP. hardverkulcs regisztrdcio

2014. maésodik félévétol kezdédéen a TERC V.ILP. koltségvetés-készitdé program
hardverkulcsat regisztralniuk kell a felhasznaloknak azon a szamitogépen, melyeken futtatni
szeretnék az alkalmazast. Ha egy hardverkulcs tobb gépen is hasznédlatban van, Ggy a
regisztracidt ezek mindegyikén el kell végezni! A miivelet sordn, a regisztraldsra szolgélo
Grlapon a vasarloé (tulajdonosé) mellett a végfelhasznald adatait is kotelezOen meg kell adni.

"% Terc VIP regisztracios iirlap

Regisztrados adatok
Hardverkulcs szam:  [00016022 Regisztiacid szama: 71513915 |Regisztracid utolsd datumal 2014.06.26 Nincs regisziralval
1. Adatok megadasa, regisztraciés fajl generdlisa | 2. Regisztracios fajl tovabbit3 3. Regisztriciés kéd megadisa

A TERC VIP tulajdonosanak (vasarlojanak) az adatai

Tulajdonos neve |TEHC Kt |
Ir.szam I Telepilés I Utca, hazszam

[Székhely cime: [1149 | [Budapest | |Pillangé park 9. |

Levelezési cim: Azonos |1149 i iHudapegt ‘ iPiIIangt’l park 9. i

|Adbszam i1u434233.2.42 Telefon/Fax szam 06 (1) 222-2402 EIJB (1) 222-2405 [

|[Email cim: Itelc@lem,hu ‘

A felhasznalo adatai

Neév [[]Azonos a vasarlgval |Fella Krisztian |
Ir.szam fféieﬁijiés Utca, hazszam
(Cim: [¥] Azonos a székhellypel |1149 !Hudapest ‘ |Pillangé park 9. |
I | |
Beosztas |Ijgylélszolgélali munkatars Mobiltelefon szama i_ﬂﬁ (200 432-01 071 |
Email cim: |kriszlian.peha@lerc.hu ‘

[ " Regisztriciés fajl generilisa l

A hardverkulcs regisztracid végrehajtasanak lépései

1. Taltse ki a regisztricid adataival 2 mezdket.
2. "Regisztracios f3jl generdldsa” gombbal hozza létre a szikséges k.
3. Haitsa végre a regisztraciot a valaszthatd madok valamelyikével, 2 telepitést kijvetd 15 napon belill

[ %]

A koltségvetés-készitd program a szamitdgép azonositdsat a hardver azonositdjabol, egy
specialis algoritmussal képzett szammal végzi. Ez a képerny6 felsd (k6zépsd) részén, illetve a
dokumentumokban ,,Regisztracié szama” névvel van azonositva. A hardver kiépités
valtozasa (vagy jellemzden, pl. az operdcidos rendszer ujratelepitése) a regisztracid wjboli
megismétlését igényelheti, de a TERC V.I.P. program egy tovabbi frissitésének telepitéskor
ezt mar nem kell Gjra megtenni, ha a futtatasi kornyezet az utolsé regisztracid 6ta valtozatlan
maradt. A regisztraciot a koltségvetés-készité modul elsd inditasa utan, az ott meghatarozott
hataridon beliil végre kell hajtani, egyébként a program a tovabbiakban nem lesz hasznalhato.

A program a regisztracios eljards sordn a szamitogépre, vagy az azon tarolt adatokra
vonatkozoan semminemii informdaciot nem kiild a regisztracios adatbazisba! A regisztrdcios
adatbazisba kizardlag a regisztracios adatok megadasara szolgadlo ablakban szerepld adatok
keriilnek tovabbitdsra.

A regisztracio elvégzése tobbféle modon kivitelezheto:
1./ Interneten keresztiil, automatikusan,

2./ TERC ugyfélszolgélatan keresztiil, e-mail-ben,

3./ TERC tigyfélszolgalatan keresztiil, nyomtatasban.

TERC Kft. 1149 Budapest, Pillang6 park 9. Telefon:222-2402 3.oldal



TERC V.I.P. Programrendszer Hardverkulcs regisztracio

A regisztracio végrehajtasa Interneten keresztiil, automatikusan:

Az ,1. adatok megadasa, regisztracios fajl generalisa” elnevezésli lapon (a fenti képen
illusztralva) a regisztracios adatok megadésara szolgdlo ablakban talalhaté mezoket — kivétel
nélkiil mindegyiket — ki kell toltenie. Ezt kovetden az ablak jobb
alsé részén taldlhatd ,Regisztracios fajl generalasa” gombra
kattintva, a program elkésziti a regisztracios adatokat tartalmazo allomanyt.

Ezzel parhuzamosan, automatikusan kivalasztasra keriil az ablak tetején a ,,2. Regisztracios
fajl tovabbitasa” nevi lap, ahol is megjelenik az Gtvonal, ahova az adatokat tartalmazo fajl,
mentésre kertilt a szamitogépen (ez alapértelmezés szerint a
»e:\terc\tercvip\2014 2\ugyfelsz\” mappa) annak legeneraldsat kovetden, valamint lathatok
még az adatok tovabbitdsanak mddjara vonatkozo bedllitasi lehetdségek is. Itt alapértelmezés
szerint a ,,Interneten Kkeresztiil, automatikusan regisztralok” opcio van kijelolve.

l ¢ Regisztracios fajl generalasa

, regisztraciés fajl generalasa | 2 Regisztriciés fajl tovabbitisa | 3. Regisztraciés kéd megadasa
Regisziracids f&jl tovabbitasa

Regiszlracids [a)l neve: |c::‘\terc:\terc:vip‘\,2l]1 4_2\ugyfelsz\0001602220140610092434. tat |

(+) Interneten keresztiil automatikusan regisztralok ) Terc igyfélszolgalaton regisztralok

Amennyiben a szamitégép rendelkezik internet kapcsolattal, igy nem sziikséges egyebet
tenni, mint a ,,A regisztracié végrehajtasa” felirata |
gombra Kkattintani. Utols6 [épésként a program,
tajékoztatast kiild a felhasznalo felé, ha a regisztracids folyamat sikeresen zarult. Az ennek
apropojan eléugrd parbeszéd ablakban csak az OK gombra kell kattintania.

¢ A regisztracio végrehajtasa

%= TERC VIP 2014.3

A regisztracid sikeresen lezajlott. A program most
bezarja ezt az ablakot.

A regisztracio végrehajtasa TERC Kift. iigyfélszolgalatan keresztiil, e-mail-ben:
Amennyiben szamitogépe rendelkezik internet kapcsolattal, akkor egyszerlibb az el6zdleg
felvazolt metddus alapjan, automatikusan végezni a regisztraciot, de ettol fliggetlentil arra is
van lehetdség, hogy a felhaszndldo manudlisan kiildje el a TERC Kft-hez az elézetesen
generalt regisztracios fajlt a ,,TERC VIP Regisztracios tirlap” elnevezésii ablakon keresztiil,
az integralt e-mail kiildd modul segitségével.

FIGYELEM! A programnak ezen funkcioja — vagyis a beépitett e-mail kiildé modul — ingyenes
levelezd programok (mint pl. gmail, freemail, citromail, stb.) szerverein keresztiil nem
hasznalhato!

Az ,1. adatok megadasa, regisztracios fajl generalasa”

. . . ., i L, |v’gegiﬂtri‘iciésféjlgeneri‘ilésa
elnevezEsli lapon a regisztraciés adatok megaddsara szolgald
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TERC V.I.P. Programrendszer Hardverkulcs regisztracio

ablakban taldlhaté mezdket — kivétel nélkiil mindegyiket — ki kell toltenie. Ezt kdvetden az
ablak jobb alsé részén talalhat6 ,,Regisztracios fajl generalasa” gombra kattintva, a program
elkésziti a regisztracios adatokat tartalmazé allomanyt.

Ezzel parhuzamosan, automatikusan kivalasztasra keriil az ablak tetején a ,,2. Regisztracios
fajl tovabbitasa” nevii lap, ahol is megjelenik az utvonal, ahova az adatokat tartalmazd f4;jl
mentésre kertilt a szamitogépen (ez alapértelmezés szerint a
»c:\terc\tercvip\2014_2\ugyfelsz\” mappa) annak legeneralasat kdvetden, valamint lathatok
még az adatok tovabbitasanak modjara vonatkozo beallitasi lehetdségek is. Itt valassza ki a
»Lerc iigyfélszolgalaton regisztralok” opciot.

, regisztracios fajl generalasa | 2. Regisztracios fajl tovabbitasa | 3. Regisztracis kod megadasa

Reqisziracios f&jl tovabbitasa

Regisztiacids fa]l neve: c:\terchtercvipi2014_2\ugyfelsz}0001602220140610092434 ba

() Interneten keresztiil automatikusan regisztralok (3) Terc ligyfélszolgalaton regisztralok
Terc iigyfélszolgalatnak
(%) Email-ben

) Nyomtatott formaban

Ha az ,,Email-ben” felirat eldtti radibgombra, majd lejjebb, az ,,Email elkiildése” szoveggel
rendelkezd gombra kattint, az elkésziilt regisztracios
adatokat tartalmazé 4allomanyt elkiildheti elektronikus
levélben a TERC Kft-hez, annak apropdjan, hogy az abban
On 4ltal megadott adatok alapjan a regisztracios kodot a TERC Kft. hazon beliil generlja
Onnek, melyet a feldolgozast kovetden szintén e-mailben bocsajt az On rendelkezésére.

" Email elkiildése

Az ebben a fazisban megjelend e-mail kiildo modul ablakaban — ha korabban ezt még nem
tette meg — el kell végeznie a levelezés lebonyolitasahoz sziikséges beallitasokat. Ennek
részleteirél a TERC V.I.P. felhasznaldi kézikonyvének ,,9.5 Koltségvetés dokumentumainak
kiildése e-mailben” pontja alatt tajékozodhat.

Miutén az dllomédnyt sikeresen tovabbitotta a TERC Kft. felé, az On e-mail fiokjaba érkezik
tehat a kéd, melynek segitségével programjat regisztralhatja. Ennek az e-mailnek a 1ényegi
tartalma nagyjabol ilyen modon néz ki:

Regisztracios adatok

Hardverkulcs szama: 00016022
Bekiildott regisztracio szama: 71513915
Regisztracio idopontja: 20140610

Regisztrdacios kod: 32275192

Ezt adja meg a kulcs regisztraciohoz a ,,3. Regisztracios kod megaddsa” fiilon

Ha a kod a rendelkezésére all, tjra meg kell jelenitenie a ,,TERC VIP Regisztracios tirlap”
modult (pl. a ,,S0g6é / Regisztracié” meniipontra kattintva), és az ablak tetején ki kell
valasztania a ,,3. Regisztraciéos kod megadasa” nevi fiilet. Az itt rendelkezésre allo
»Regisztraciés kod” nevli mezdbe gépelje/illessze be a levelében taldlhatd Regisztracios
kéd-ot.

TERC Kft. 1149 Budapest, Pillang6 park 9. Telefon:222-2402 5.oldal
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 regisztracids fajl generdlasa | 2. Regisztracids fajl tovabbitisa | 3. Regisztracis kd megadasa

Regisztracid véglegesitése

Regisztiacios kod |322?51 92

¢ Regisztracio végrehajtasa I

Végiil a ,,Regisztracio végrehajtasa” gombra kattintva befejezheti a miiveletet.

A regisztracio végrehajtasa TERC Kift. iigyfélszolgalatan keresztiil, nyomtatott
formaban:

Az ,1. adatok megadasa, regisztracios fajl generalasa”
elnevezésii lapon a regisztracidos adatok megadasara szolgald
ablakban talalhaté mezoket — kivétel nélkiil mindegyiket — ki kell toltenie. Ezt kdvetden az
ablak jobb also részén talalhato ,,Regisztracios fajl generalasa” gombra kattintva, a program
elkésziti a regisztracios adatokat tartalmazé allomanyt.

Ezzel parhuzamosan, automatikusan kivalasztasra keriil az ablak tetején a ,,2. Regisztracios
fajl tovabbitasa” nevi lap, ahol is megjelenik az utvonal, ahova az adatokat tartalmazd f4jl
mentésre kertiilt a szamitogépen (ez alapértelmezés szerint a
»c:\terc\tercvip\2014 2\ugyfelsz\” mappa) annak legenerdlasat kovetden, valamint lathatok
még az adatok tovabbitasanak modjara vonatkozo beallitasi lehetoségek is. Itt valassza ki a
» Lerc ligyfélszolgalaton regisztralok” opciot.

V’ Regisztracids fajl generalasa

 regisztraciés fajl generdldsa | 2. Regisztraciés fajl tovabbitisa | 3. Regisztracis kéd megadasa |

Regisziracids f&jl tovabbitasa

Regisztiacids fajl neve: c:hterchtercvipi2014_2Yugyfelsz}0001602220140610155022 b
() Interneten keresztiil automatikusan regisztralok (%) Terc iigyfélszolgalaton regisztralok
Terc ugyfélszolgadlatnak
) Email-ben
{*) Nyomtatott formaban

Ha a ,Nyomtatott formaban” felirat eldtt lathatdé radidgombra, majd lejjebb, a
»~Regisztraciés lap nyomtatasa” szoveggel rendelkezo
gombra kattint, a generalt regisztraciés adatokat tartalmazo
alloményt papir alapon, vagy akar PDF formatumban is kinyomtathatja.

A miuvelet végrehajtasakor egy, az alabb lathatd séman alapul6 dokumentum keletkezik:

¢ Regisztracios lap nyomtatasa

TERC Kft. 1149 Budapest, Pillang6 park 9. Telefon:222-2402 6.0ldal



TERC V.I.P. Programrendszer Hardverkulcs regisztracio

TERC Kereskedelmi és Szolgiltaté Kft.
1149 Budapest

Pillango park 9.

Tairgy: TERC VIP regisztracios adatok

Hardverkulcs szama: 00016022
Regisziricid szima: 71513015
Tulajdones (vasarlé) adatai:

Tulajdonos neve: TERC Kft.

Székhely cime:
Levelezés: cim:

1149 Budapest Pillango park 9.
1149 Budapest Pillangé park 9.

Addszam: 10434268-2-42
Telefonszam: 06 (1) 222-2402
Email cim: terc@terc.hu

A felhasznalé adatai:

New: Petra Krisztian

Cim: 1149 Budapest Pillango park 9.
Beosztas: fg:rfélszolgalaﬁ munkatars
Mobiltelefon szama: 06 (20) 432-01-07

Email cim: krisztian.petra@terc.hu

ALRIERS: s

A dokumentumot elkiildheti postai Uton, faxon, vagy e-mail-ben a TERC Kft-hez. Az abban
On 4ltal megadott adatok alapjan a programban felhasznalhato regisztracios kodot a TERC
Kft. hazon beliil generalja Onnek, melyet a feldolgozast kovetden szintén faxon, levélben,
vagy e-mail-ben bocsdjt az On rendelkezésére. Ennek az e-mailnek a lényegi tartalma

nagyjabdl ilyen modon néz ki, ha az elektronikus levélben érkezik Onhoz:

Regisztracios adatok

Hardverkulcs szama: 00016022
Belkiildott regisztracio szama: 71513915
Regisztracio idopontja: 20140610

Regisztracios kod: 32275192

Ezt adja meg a kulcs regisztraciohoz a ,,3. Regisztrdcios kod megaddsa” fiilon
Illetve ilyen format 6lt, ha faxon, vagy postai uton kapja kézhez:

Regisztricids adatok
Hardverkules szama:
Bekiilddtt regisziracio szama:

Regisziricio idopontja:

Regisztracids kod:

00016022
71513915
20140612

62177761

Ezt adja meg a kulcs regisztriacidhoz a "3. Regisztriciés koéd megadasa” fulon

A regisziricid soran rogzitett adatok:

Tulaydonos neve:
Székhely cime:
Levelezési cim-

Email cim:

Adoszam:

Telefon/Fax szam:
Felhasznalo neve:
Felhasznalo cime:
Felhasznald beosztasa:
Felhasznalé mobilszama:
Felhasznalé email cime:

TERC Kft.

1149 : Budapest : Pillangé park 9.
1149 : Budapest : Pillango park 9.
terci@terc.hu

10434268-2-42

+36-1-222-2402 +36-1-222-2405
TERC Kft. - Paar Gyula

1149 : Budapest : Pillangé park 9.
Ugyfélszolgilati munkatars
+36-20-401-5434
gyula.paar@terc.hu

TERC Kft. 1149 Budapest, Pillangé park 9. Telefon:222-2402
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TERC V.I.P. Programrendszer Hardverkulcs regisztracio

Ha a kéd a rendelkezésére all, ujra meg kell jelenitenie a ,,TERC VIP Regisztraciés iirlap”
modult (pl. a ,,Sagé / Regisztracio” meniipontra kattintva), és az ablak tetején ki kell
véalasztania a ,3. Regisztracios kéd megadasa” nevii fiilet. Az itt rendelkezésre allo
,»Regisztracios kod” nevii mezobe gépelje/illessze be a levelében talalhaté Regisztracids
kédot.

, regisziracios fajl generdlisa | 2. Regisztracids fajl tovabbitasa | 3. Regisztracios kod megadasa

Regisziradd véglegesitése

Regisztracios kod |322751 92

V’ Regisztracid végrehajtasa I

Végiil a ,,Regisztracié végrehajtasa” gombra kattintva befejezheti a miiveletet.

Amennyiben a regisztraciét nem a program inditdsakor megjelend figyelmeztetés soran
végezné, ugy barmikor lehetdsége nyilik a regisztracids feliilet megjelenitésére, ha a TERC
V.LP. koltségvetés-készitd programban a ,,Sugoé / Regisztracio” meniipontra kattint.

A regisztracid elvégzésének menete ebben az esetben is egyezik a fent leirtakkal — barmelyik
modjat is valasztja annak.
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