Adatkezelési tajékoztaté

Az adatkezel6

Neve: TERC Kereskedelmi és Szolgdltatd Korlatolt FelelGsségl Tarsasag (TERC Kft.)
Képvisel6 neve: Huber Krisztidn ligyvezet6

Hivatalos levelezési cim: 1149 Budapest, Pillangd park 9.

Elektronikus elérhet&ség: terc@terc.hu

Adatkezel6 honlapjanak cime: www.terc.hu

Telefonszdm: +36 1 222 2402

Cégjegyzékszam: 01-09-875 405

Adatvédelmi tisztviselS elérhetGsége
A TERC Kft. nem folytat olyan tevékenységet, amely indokolttd tenné adatvédelmi tisztvisel§
alkalmazasat.

A TERC Kft. a kdvetkez6 tevékenységei soran keriil kapcsolatba természetes személyek személyes
adataival

A TERC Kft. Gzleti partnerei elsGsorban vallalkozasok, amelyek mogott természetes személyek allnak,
igy barmely tevékenységiinkkel Osszefliggésben kezelhetiink személyes adatokat. A személyes
adatokat kizardlag arra a célra haszndljuk, amely miatt kezelésik sziikségessé valt. Harmadik
személynek nem adjuk at az adatokat, kivéve, ha ez jogszabalyban el&irt kdtelezettséglink.

1. Kapcsolatfelvételi lehetdségek biztositasa

Biztositjuk az érdekl6dSknek, meglévé és leendd lgyfeleinknek, a tanfolyamaink irdnt
érdeklédbknek és az ajanlatkérést kild6knek a kapcsolatfelvételi lehet&séget telefonon, vagy a
honlapunkon elhelyezett kapcsolatfelvételi Grlap kitoltésével, de irhatnak nekiink kdzvetlenil az
elektronikus levelezési cimUlnkre is.

Milyen adatot kérlink és mi alapjan?

Telefonon torténd megkeresés esetén latni fogjuk a hivo fél telefonszamat és megismerjiik a
nevét.

A honlapunkra kihelyezett ,Kapcsolat” meniben taldlhato egy (rlap ,,Lépjen veliink kapcsolatba”
felirattal. A név, az e-mail cim, a telefonszam, az ilizenet targya és maga az iizenet tartalma,
amit kezellink.

Az elektronikus levelezési ciminkre kozvetlendl kildott Gzenetek esetén megismerjik az
Gzenetklldé nevét, e-mail cimét és minden tovabbi személyes adatdt, amelyet az Gzenetben
elhelyez (igy pl. a foglalkozasa, telefonszama és fényképe az alairasanal).

Ezeket a személyes adatokat hozzajarulas alapjan kezeljiik.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?

A honlapunkon keresztiil kiildott Gzenetek a kdzponti postafiokunkba érkeznek és tovabbitasra
kerllnek az érdekl6dési teriletért felelGs kollégank részére. A kozvetlen e-mailek a cimzett
postafiokjdba érkeznek. A levelez6rendszeriinket rendszeresen, legaldbb hat havonta
atvizsgaljuk és toroljiuk azokat az lizeneteket, amelyek kezelése mar nem szikséges. Ugyancsak
toroljuk az Gzeneteket, telefonszamokat, ha a hozzajaruldst a kildé fél visszavonta, vagy kérte a
torlést.

Hogyan vonhatja vissza a hozzdajaruldst?
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Hozzajaruldsat visszavonhatja egy lUzenettel, amelyet a terc@terc.hu e-mail cimre varunk, ebben
az esetben torolni fogjuk az Gzenetet, amelyrél masolatot nem tartunk meg és nem keril at a
neve egy masik listara, amely a torolt lGzeneteket tartalmazza. A hozzdjarulds visszavondsat
megel6z6 adatkezelésiink jogszerlinek szamit.

Oktatasi tevékenység

A TERC Irodahazban, az EpitSipari Szellemi Centrumban megteremtettiik az oktatas targyi
feltételeit. 1999-t61 OKIJ-s, dllamilag elismert szakképzések, szakmai tanfolyamok,
tovabbképzések szervezésével és lebonyolitasaval is foglalkoztunk. 2015-t6l kizardlag sajat
szamitastechnikai képzéseket, valamint engedélyhez nem kotott feln6tt oktatasokat tartunk.

a) Erdeklédok tajékoztatasa

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

A tanfolyamainkra jelentkezd természetes személyek nevét, e-mail cimét és telefonszamat
kezeljik abbdl a célbdl, hogy részletesen tudjuk Gket tajékoztatni a tanfolyam kezdésérdl,
tematikdjardl, a fizetési feltételekrél, a jelentkezés menetérél és minden kérdésiikre
valaszolhassunk. Ezeket az adatokat hozzajarulas alapjan kezeljik.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
Tanfolyamaink résztvevdinek adatait jogszabdly elGirasainak megfelel6en a FAR rendszerbe
rogzitjik, onnan torlései lehet&ségilink nincs.

Hogyan vonhatja vissza a hozzajarulasat?

Hozzajaruldsat visszavonhatja egy lUizenettel, amelyet a terc@terc.hu e-mail cimre varunk, ebben
az esetben egy munkanapon belll térélni fogjuk a kezelt adatokat, amelyr6l mdsolatot nem
tartunk meg. A hozzajarulds visszavonasat megel6z6 adatkezelésiink jogszerlinek szdmit.
Amennyiben az érdekl6dé jelentkezett a tanfolyamra és feln6ttképzési szerz6dést kotottink,
adatkezeléslink jogalapja a szerz6déses jogalap lesz, igy az adatokat tovabb kezeljiik.

b) Jelentkezési lapok regisztralasa

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

A tanfolyamainkra jelentkezés feltétele a jelentkezési lap kitoltése, amelyen a feln6ttképzési
szerz6dés elbkészitéséhez és a dijoekérd kiallitdsahoz, valamint a FAR adatszolgaltatasokhoz
szlikséges adatokat kérjik be. A kezelt személyes adatok: e-mail cim, résztvevs neve, sziiletési
neve, anyja neve, sziiletési helye és ideje, telefonszdma, legmagasabb iskolai végzettsége,
munkaerdpiaci statusza. Ezeket az adatokat a szerz6déses jogalap szerint kezeljik.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A feln6ttképzési szerz6dés tartalmazni fogja ezeket az adatokat, ezért a megé6rzési idG6: a
szerz6dés megsziinése + 5 év.

Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?

A személyes adatokat a dijbekérs kidllitdsahoz és a szerzGdés elGkészitéséhez kérjik, a
szerz6déskotés feltételét jelentik. Ha nem bocsatja rendelkezésiinkre az érdekl6d6 a jelentkezési
lap kitoltése soran személyes adatait, abban az esetben tanfolyami jelentkezés nem érvényes és
a szerz6dés nem keril megkdotésre.

c) Felnéttképzési szerz6dés megkotése
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Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

Tanfolyamaink résztvevdirél lejelentési kotelezettséglink van, amelyet a FAR rendszerbe
rogzitink a hatdlyos jogszabalyoknak megfelel6en, ezért elkérjik a kovetkez6 adatokat:
résztvevé neve, sziiletési helye és ideje. Ezeket az adatokat a szerzGdéses jogalap szerint
kezeljuk.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A megdlrzési idG: a szerz6dés megszlinése + 5 év.

Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?
Ezeket az adatokat mar a jelentkezési lap kitoltésével a rendelkezésiinkre bocsatotta az
érdekl6dé, jelentkezése csak igy volt érvényes.

d) Vizsgak lebonyolitasa

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

A tuddsszint felmérése céljabdl vizsgat tartunk egyes tanfolyamaink végén, amellyel
Osszefliggésben kezeljik a tanuldk nevét, sziiletési nevét, sziiletési helyét és idejét, az
adatkezelés célja a vizsgazd beazonositasa. Ezeket az adatokat a szerz6déses jogalap szerint
kezeljik, a feln6ttképzési szerz6désben tdjékoztattuk a tanfolyam résztvevdit a
vizsgalehetGségrdl.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A megGrzési id6: a szerz6dés megsziinése + 5 év.

Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?
A vizsgara bocsatas feltétele, hogy ismerjik ezeket az adatokat.

e) Oklevelek kiallitasa, atadasa, kikiildése

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

A résztvevlk szdmara a FAR rendszerben tanudsitvanyt allitunk ki, amelyet e-mailben kildink
meg, ezért a kovetkez6 személyes adatokat kezeljlik: e-mail cim, résztvevé neve, sziiletési neve,
anyja neve, sziiletési helye és ideje.

Ezeket az adatokat a szerz6déses jogalap szerint kezeljik.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A megGrzési id6: a szerz6dés megsziinése + 5 év.

Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?

A kotelez6 FAR adatszolgaltatashoz és a tanusitvanyok kiallitdsahoz a személyes adatok ismerete
elengedhetetlen. A személyes adatok hianyaban ezen dokumentumokat nem tudjuk kezelni.
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f) Bizonyitvanyok megdrzése

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

A kordabbi szakmai, OKJ-s képzéseink sordn keletkezett iratokat jogszabalyi el6irds alapjan meg
kell 6riznlink. A kezelt személyes adatok: név, szlletési hely és id6, anyja neve. Adatkezelésilink
jogalapja: jogi kotelezettség.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A megGrzési id6: céglink jogutdd nélkiili megsziinéséig kell meg6rizniink ezeket az iratokat.

Konyvkiadas

A TERC Kft. 2001 tavaszatdl sajat kiaddsu konyvekkel gazdagitja a szakirodalmi gyUjteményt
kortars épitészet, épitészettorténet, mlemlékvédelem, népi épitészet, épitészelmélet,
urbanisztika, kert- és tajtervezés, épitéstechnika, épliletszerkezetek és épitbipar teriileteken.

a) Szerz6déskotés a kozremiikodSkkel (szerkesztGk, szerz6k)

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

Minden esetben irdsbeli szerz6dést kotiink a szerz6kkel és a szerkeszt6kkel, amelyhez a
kovetkez6 személyes adatokat kérjik el: név, lakcim, sziletési hely és idS, anyja neve,
addazonosito jel, egyéni vallalkozoéi nyilvantartdsi szam, telefonszam, e-mail cim. Adatkezelésiink
jogalapja: szerz6dés.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A szerz6dés megsz(inése + 5 év.

Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?
A felhasznaldi szerz6déseket irdsba kell foglalni, a személyes adatok megadasa ezért kotelezd,
mert hidnyukban nem tudunk érvényes szerzédést kotni.

b) Koényvklubtagsag

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

Hozzajarulasa alapjan On is TERC-klubtag lehet, igy elsé kézbdl értesiilhet az Gjdonsagokrol és
rendszeresen élhet a kiilénb6z6 kedvezményekkel. A klubtagsaghoz sziikséges személyes adatok:
név, lakcim, e-mail cim és telefonszam. Ezeket az adatokat hozzajarulds alapjan kezeljik.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A hozzajarulas visszavonasaig, vagy torlési kérelemig.

Hogyan vonhatja vissza a hozzajaruldsat?

Hozzajaruldsat visszavonhatja egy lizenettel, amelyet a terc@terc.hu e-mail cimre varunk, ebben
az esetben egy munkanapon belil toroéljak klubtagsagat. A hozzajarulds visszavonasat megel6z6
adatkezeléslink jogszer(inek szamit.
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c) Ertékesités a webaruhazunkban

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

A megrendelés teljesitése céljabol a kovetkez6 személyes adatokat kezeljiik: név, e-mail cim,
mobilszam, szallitasi név, szallitasi cim, szamlazasi név, szamlazasi cim. Adatkezeléslink
jogalapja: szerz6dés.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A meg0lrzési id6: a szamlazashoz sziikséges adatokat 1+8 évig Grizziik.

Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?
A szerz8déskotés feltétele a személyes adatok rendelkezésiinkre bocsatdsa, azok hianydban a
megrendelést nem tudjuk teljesiteni.

Adattarfejlesztés
A TERC Kft. kifejlesztette sajat normagy(ijteményét, valamint anyagadattarat.

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?
Az adattarba keriilés céljabdl a kbvetkezd személyes adatokat kezeljik: név, telefonszam, e-mail
cim. Adatkezelésiink jogalapja: szerzédés.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A megGrzési id6: a szerz6dés megsziinése + 5 év.

Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?

Az adattdrba keriilés feltétele, hogy az elengedhetetlenil szilkséges adatokat ismerjiik, ezek
hidnyaban nem tudjuk teljesiteni partnereink azon igényét, hogy az egyediildllé gyljteményben
szerepeljenek.

Dokumentum archivalas

Uzleti iratok, kényvek, térképek, miszaki rajzok, egyéb dokumentumok archivalasidhoz kindlunk
szkennereket és kilonb6z6 hardveres, szoftveres kiegészit6ket, valamint szakképzett
szervizhatteret.

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?
Karbantartasi, belizemelési, javitasi feladataink ellatdsa céljabdl a kbvetkezd személyes adatokat
kezeljik: név, telefonszam, e-mail cim. Adatkezelésiink jogalapja: szerz6dés.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A megGrzési id6: a szerz6dés megsziinése + 5 év.

Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?

A szerz6désben vallalt feladataink elvégzéséhez feltétlenil sziikséges az adatok ismerete, azok
hidnyaban az igényelt munkalatokat nem tudjuk elvégezni.
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CAD
a) Hardver-, szoftverértékesités, telepités és hibaelharitas

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

Epitész szoftvereket, épliletgépészeti, szerkezettervezési és egyéb szoftvereket értékesitiink,
valamint segitséget nyujtunk azok haszndlataban. A megrendelés teljesitéséhez a kovetkezd
adatokat kérjik el: név, e-mail cim, telefonszam, szamlazasi név és szamldzasi cim.
Adatkezeléslink jogalapja: szerz6dés.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A megGrzési id6: a szamlazashoz sziikséges adatokat 1+8 évig Grizzik.

Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?

A megrendelés teljesitésének feltétele a személyes adatok megadasa, amelyek hidnydban nem
tudjuk teljesiteni a szamldzast, a telepitést, javitast, karbantartast, és nem johet létre a
szerz6dés.

b) Plottershop Gizemeltetése

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

A plottereket és a kellékeket megvasdrolhatjak webdaruhazunkban is, a kévetkezd személyes
adatok megaddsdval: név, e-mail cim, telefonszam, szdmlazasi név, szamlazasi cim, szallitasi név,
szallitasi cim. Adatkezelésilink jogalapja: szerz6dés.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A megGrzési id6: a szdmlazashoz sziikséges adatokat 1+8 évig Grizziik.

Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?
A vasarlas feltétele a személyes adatok megaddsa, amelyek hianyaban nem tudjuk teljesiteni a
szamlazast, a kiszallitast és nem johet létre a szerzdés.

c) Uzembe helyezés

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

Vallaljuk az dltalunk értékesitett plotterek lGzembe helyezését az orszag egész teriletén, a
kiszallashoz a kbvetkezd személyes adatokat kérjik el: név, e-mail cim, telefonszam, belizemelési
cim. Adatkezelésiink jogalapja: szerzédés.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A megGrzési id6: garancialis id6 lejartaig.

Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?

A vasarldink és Ugyfeleink altal igényelt Gzembe helyezés kivitelezésének feltétele a személyes
adatok ismerete, azok hianyaban a szerz6dést nem tudjuk teljesiteni.
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d) Szervizelés

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

Vallaljuk az altalunk értékesitett plotterek szervizelését az orszag egész teriiletén, a kiszalldshoz
a kovetkez6 személyes adatokat kérjik el: név, e-mail cim, telefonszdm, szervizelési cim.
Adatkezeléslink jogalapja: szerz6dés.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A megdlrzési idG: a szerz6dés megszlinése + 5 év.

Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?
A vasarldink és lgyfeleink 3ltal igényelt javitas kivitelezésének feltétele a személyes adatok
ismerete, azok hidnyaban a szerz8dést nem tudjuk teljesiteni.

e) Bérleti szerzodések

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

Ha elfogyott partnereink beruhazasi kerete és mégis sziilksége lenne az eszkozre, vagy rovid ideig
szeretné hasznalni, bérleti szerz6dést kotiink a vallalkozasokkal, amelyhez a kvetkez6 adatokat
kérjik el: név, cim, e-mail cim, telefonszam. Adatkezelésiink jogalapja: szerz6dés.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A megGrzési id6: a szerz6dés megsziinése + 5 év.

Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?
A szerz6dést irdsban kotjik meg, a személyes adatok ismerete a feltétele a szerz6déskotésnek,
azok hidnydban érvényes bérleti szerz6dést nem kothetiink.

f) Nyomtatds és digitalizalas

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

Tervek, tervdokumentdcidk, komplett tervtari anyagok, iratok, térképek, konyvek digitalizalasat
és nyomtatdasat is megrendelhetik partnereink. A megrendeléshez sziikséges személyes adatok:
név, cim, e-mail cim, telefonszdm. Adatkezelésiink jogalapja: szerz6dés.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?

A megdlrzési id6: a sziikséges adatszolgaltatds miatt a megrendelés és a szamlazas adatait 1+8
évig Grizzik.

Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?

A szerz6désben vallalt feladataink elvégzéséhez feltétlenil szilkséges az adatok ismerete, azok
hidnyaban az igényelt munkalatokat nem tudjuk elvégezni.

Programértékesités
A TERC Kft. f6 tevékenysége az épit6ipari norma és egységgylijtemények, valamint az ezeken

alapulé offline és online koltségvetés-készitd, kiird és arajanlat készité programok fejlesztése,
forgalmazasa.
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a) Megrendelés kozvetleniil

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?
A megrendelés teljesitése céljabol a kovetkez6 személyes adatokat kezeljiik: név, cim, e-mail
cim, telefonszam. Adatkezelésiink jogalapja: szerz6dés.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A megdlrzési idG: a szerz6dés megszlinése + 5 év.

Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?
A szerzGdéskotés feltétele a személyes adatok rendelkezéslinkre bocsatasa, azok hianyaban a
megrendelést nem tudjuk teljesiteni.

b) Megrendelés webaruhazunkbdl

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

A megrendelés teljesitése céljdbdl a kovetkez6 személyes adatokat kezeljiik: név, e-mail cim,
mobilszam, szallitasi név, szallitasi cim, szamlazasi név, szamlazasi cim. Adatkezeléslink
jogalapja: szerz6dés.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A meglrzési id6: A szamlazasi nevet és cimet 1+8 évig 6rizziik, a tobbi személyes adatot
visszavonasig.

Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?
A szerz6déskotés feltétele a személyes adatok rendelkezéslinkre bocsatdsa, azok hidnyaban a
megrendelést nem tudjuk teljesiteni.

c) Programatadds, adminisztralds

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?
A program atadasa céljabdl a kovetkezd személyes adatokat kezeljik: név, felhaszndlonéy,
jelszd, cim, szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam. Adatkezelésiink jogalapja: szerzédés.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A megGrzési id6: a szerz6dés megsziinése + 5 év.

Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?
Teljesitéslink feltétele a személyes adatok rendelkezéslinkre bocsatdsa, azok hianyaban a
megrendelést nem tudjuk teljesiteni.

d) Regisztracio programhasznalathoz

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

A programhasznalat céljabdl torténd regisztracidhoz a kdvetkezd személyes adatokat kezeljik:
név, levelezési cim, mobilszam, e-mail cim, felhasznal6i név, felhasznaléi cim, beosztas,

foglalkozas, jelsz6. Adatkezelésiink jogalapja: szerz6dés.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A megGrzési id6: a szerz6dés megsziinése + 5 év.
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Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?
A regisztracié feltétele a személyes adatok rendelkezéslinkre bocsatdsa, azok hianyaban a
regisztraciét nem tudjuk biztositani.

e) Segitségnyljtas

Milyen adatokat kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?
A programhaszndlat feltételének biztositdasa és a licence kezelés lehet6ségének biztositasa
céljdbdl a kovetkez6 személyes adatokat kezeljik: e-mail cim, telefonszam, felhasznalé
azonositd, jelszd. Adatkezelésiink jogalapja: szerz6dés.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A meglrzési id6: a szerz6dés megszlinése + 5 év.

Mi torténik, ha az érdekl6d6 nem adja meg a kért adatokat?

K6z0s célunk az, hogy vasarldink elégedettek legyenek a termékkel és problémamentesen
hasznalhassak, ehhez minden tdmogatdst megadunk. Segitséget nydjtani kizdrdlag az adatok
ismeretében van lehet6ségiink. Ha a kért adatokat nem bocsdjtja rendelkezésiinkre a vasarld,
nem tudjuk teljesiteni a szerz6désben vallalt feladatunkat.

Szamlazas

Szamlaaddsi  kotelezettséglink  teljesitése  érdekében  minden  értékesitésilinkrdl,
szolgdltatasunkrol szamlat allitunk ki.

Milyen adatokat kértink a szamla kiallitasahoz és mi alapjan?

A szamla kotelez6 tartalmi elemeit jogszabdly hatdrozza meg, ennek értelmében a szamlazasi
nevet, cimet kérjik el. Alapvetéen jogi személyekkel allunk kapcsolatban, ezért a szamlaadasi
kotelezettségiink soran elvétve taldlkozunk személyes adatokkal. Ha a papir alapon kidllitott
szamlat e-mailen, szkennelve is szeretné megkapni megrendel6nk, partneriink az e-mail cimére
is sziikséglink van. Szamlainkat atutalassal kérjik kiegyenliteni, a bankszamlakivonat tartalmazza
a nevet és a bankszamlaszamot. A szamldzasi tevékenységiink jogalapja: jogi kotelezettség.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A tarolas idGtartamat jogszabaly irja el6, hogy a kidllitas évében, plusz még nyolc évig meg kell
Griznilink.

Mi torténik, ha nem kapjuk meg a kért adatokat?

Nem tudjuk teljesiteni szamlazasi kotelezettségiinket, ezért lehetetlen a megrendelt terméket
atadnunk vagy a kért szolgdltatast nyudjtanunk.

Elektronikus megfigyelGrendszer lizemeltetése

Székhelyinkon vagyonvédelmi célbdl elektronikus megfigyelGrendszert Gzemeltetiink.

Milyen adatot kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

Az elektronikus megfigyel6rendszer izemeltetésével egyitt jar, hogy az irodankba latogato

természetes személyekrdl képfelvétel késziil (rendszeriink hangot nem rogzit). A kamerarendszer
altal rogzitett képmast hozzajarulas alapjan kezeljik. A figyelmeztetést kihelyeztiik az irodahaz
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10.

11.

ajtajara, ha valaki belép a kameraval megfigyelt terilletre annak tudataban, hogy réla
kamerafelvétel késziilhet, a belépést rautald magatartasnak tekintjiik.

A latogatdknak szdl6 részletes tajékoztatdst a bejarati ajtéra helyeztiik el.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
30 napig.

Hogyan vonhatja vissza a hozzdajaruldsat?

Hozzajaruldsat On barmikor visszavonhatja, egy rovid lizenettel, amelyet a terc@terc.hu e-mail
cimre kiild, vagy telefonon is jelezheti felénk ilyen jelleg(i kérését ezen a szamon: +36 1 222 2402.

A hozzajarulds visszavondsa el6tti adatkezelésiink jogszerlinek tekintheté. A hozzdjarulas
visszavonasat kdvetéen az Ont is dbrazolo felvételt toréljik, feltéve, hogy nincs mas jogalapunk
a felvétel megtartdsdra, igy példdul az nem sziikséges jogi igénylink elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez.

Szakmai és lizleti partnereink vezetGi és kapcsolattartoi elérhetdségi adatainak kezelése

Kezellink személyes adatokat abbdl a célbdl is, hogy konzultdljunk hasonld terileten dolgozé
szakemberekkel, partnereinkkel és az & munkavallaldikkal. Adatkezelésiink célja, hogy
tevékenységiinkhoz biztositsuk a kapcsolattartds folyamatossagat.

Milyen adatot kezelliink és mi alapjan?

Partnereink nevét, telefonszamat, e-mail cimét, esetleg foglalkozasat, beosztasat kezeljiik jogos
érdek alapjan. Adataink forrdsa: az érintettek névjegykdrtyaja, az érintettek honlapjan elérheté
nyilvdnos kapcsolattartdsi adatok, az érintettekkel kordbban fennalld szerz6déses
kapcsolatunkbdl szarmazoé és elmentett adatok, az érintettek altal kezdeményezett levélvaltasok
és telefonhivasok.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
Szakmai vagy Uzleti kapcsolatunk fennallasaig, vagy az érintett tiltakozasaig, illetve torlési
kérelméig.

Erdekmérlegelési teszt

Készitettlink érdekmérlegelési tesztet, amelynek az lett az eredménye, hogy az igy tudomasunkra
jutott és kezelt személyes adatok kezelésével nem sértjiik partnereink magdnszférajat és nem
korlatozzuk az informaciés onrendelkezési jogukat. Partnereink igény szerint megtekinthetik az
érdekmérlegelési tesztet és a tiltakozdshoz vald jogot is biztositjuk résziikre.

Hirlevélkiild6 szolgdltatas lizemeltetése
Valamennyi agazatunk tevékenységérdl, fejlesztéseinkrdl, 4j termékeinkrél, tanfolyamainkrol,

legfrissebb szakmai és Uizleti hireinkrdl, reklamot is tartalmazé hirlevellinkben tajékoztatjuk az
érdekléddket.

Milyen adatot kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?
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12.

13.

Hirlevellinkre a név és az e-mail cim megadasaval iratkozhat fel. Ezeket az adatokat hozzajarulas
alapjan kezeljik

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
Leiratkozasig.

Hogyan vonhatja vissza a hozzdjaruldsat?
A hirlevellink végén taldl egy linket, amelyre kattintva mddosithatja személyes profiljat vagy
leiratkozhat.

Csomagkiildés, mas killdemények atadasa kézbesitésre

A webdruhazunkban megrendelt termékek és mas killdemények kézbesitését 0©nalld
adatkezel6ként postai szolgaltatast nyujtd partnereink végzik, akiknek atadjuk a kezelt adatokat.
Milyen adatot kériink a kézbesitéshez, miért kérjik és mi alapjan?

Assikeres postai kézbesités érdekében kezeljik a cimzett nevét és cimét. Futdrszolgalattal torténd
csomagkildés esetén a szallitasi nevet, a széllitasi cimet, a telefonszamot és az e-mail cimet.
Ezeket az adatokat a szerz6déses jogalap alapjan kezeljik

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A futdrszolgalattal torténd szallitds esetén minden esetben az ligyfél részére szamlat allitunk ki,
igy a személyes adatok 8+1 év id6tartam utdn kertlnek torlésre.

Mi torténik, ha nem adod meg a kért adatokat?
Ha nem ismerjik a kért adatokat, nem tudjuk teljesiteni vallalt kotelezettségeinket, a
szerz6déskotés elmarad.

Oldalunk kezel siitiket

A cookie-k (sttik) nagyon kis méret( szoveges adatfdjlok, melyek az internetez6 szamitdgépén
kerllnek tarolasra a bongészés sordn. Ezek a honlap szervere és az internetezésre hasznalt
bongész6 kozotti kommunikacid hasznos elemei. A felhaszndld bizonyos bongészési adatait
taroljak a weboldalak latogatdsa soran. A bongész6programok ezeket az adatokat minden
megnyitaskor kommunikdljdk a weboldalt kiszolgald szerver felé, ezdltal lehetséges, hogy a
l[atogatdé szdmara testreszabottan jelenjen meg egy-egy oldal annak Ujabb és Ujabb
megnyitasakor. igy kényelmesebbé és gyorsabbd tehetik a weboldalak hasznalatat.

A TERC Kft. honlapjai csak kizarélag olyan sitiket (cookie-k) telepitenek a felhasznalé
szamitégépre, amelyek annak mikodéséhez feltétleniil sziikségesek. A honlapok hasznalataval a
felhasznaldnak hozzajarulasat kell adnia ahhoz, hogy ezen allomanyok a szamitégépén mentésre
keriljenek. A "cookie-k" 6nmagukban nem azonositjak a felhasznaldkat, bar képesek azonositani
a felhaszndld szamitdgépét. A "cookie-k" a felhasznald szamitégépérél automatikusan torlédnek
a bongész6program beallitasaitdl fuggden.

a) Mely webes siitik kezeléséhez nem sziikséges hozzajarulas?

Nem szikséges beszerezni a hozzajarulast az aldbbi siti tipusokhoz, hanem ezek alkalmazasardl
elegendé csak tajékoztatast nydjtani.

- a felhasznalo altal rogzitett adatokat tarold sitik (,,user-input cookies”),

- hitelesitési munkamenet-siitik (,,authentication cookies”),

- felhasznaldkodzpontu biztonsagi sitik (,,user centric security cookies”),

- multimédia-lejatsz6 munkamenet-sitik (,,multimedia player session cookie”),
- terheléskiegyenlité munkamenet-sitik (,,load balancing session cookies”),
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- a felhaszndloi felllet testreszabdasat segit6é munkamenet-siitik (,user interface
customization cookies”).

- social plug-in modulok, amelyek csak akkor tartoznak a kivétel ald, ha azok kizarélag
abban mikoédnek kdzre, hogy a felhasznalé altal kért tartalmat megjelenitsék a kdzosségi
oldalon (példdaul a felhaszndlé profiloldaldn vagy Gzendfalan).

Ezek kozé a sitik kozé tartoznak a weboldal altal hasznalt Ugynevezett terc cookie-k, melyeknek célja
a weboldal mlkodéséhez sziikséges latogatdi adatok tarolasa, valamint a weboldalon megjelend
cookie lizenet elfogaddsanak rogzitése

b) Mely siitikhez kérjiik az On hozzajarulasat?

Internetes oldalaink ldtogatdsa soran, az On hozzajaruldsat igénylé sitik keril(het)nek kezelésre,
amennyiben On ezt jévahagyja.

Google Analytics: Oldalra latogatdk adatainak gy(jtése, viselkedésének elemzése, forgalomfigyelés
tobbek kozt Iatogatasi szam és id6szak, eszkdzhasznalat annak érdekében, hogy a késébbiekben akar
hirdetésekkel lehessen célozni 6ket (https://google.com/analytics/).

Google Adwords: Kampdnyaink sikerességét mérg, hirdet6partnereinktél szarmazd, harmadik fél
altali sutik (tovabbi informacié: adwords.google.hu).

Tajékoztatjuk, hogy a jelen weboldal hasznélata sordn — amennyiben béngészéjében On nem tiltotta
le ezt a funkciét — harmadik féltdl szarmazo sitik is mentésre keriilhetnek a szamitogépére, amely
kiilénb6z6 tartalmak kdzosségi oldalakon valé megosztasat, a latogatottsagi statisztikak készitését
vagy marketingtevékenységilink tdmogatasat segitik el6.

c) Hogyan tudok a webes siitik felett még nagyobb kontrollt gyakorolni?

A webes siitik felett a magasabb szintl kontrollt a sajat bongészéjében elvégzett bedllitasok (tiltas,
visszavonas) Utjan gyakorolhat. Minden modern bdngész6 engedélyezi a sitik beallitdsanak a
valtoztatdsat. A legtobb bongész6 alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sitiket, de mar
lehet6ség van a harmadik féltél szarmazo siitik tiltdsara, a meg6rzési id6 korlatozasara, generalis
tiltdsra és kivételek meghatdrozasara.

A legnépszeriibb bongészék siiti beallitasairdl, korlatozas végrehajtasarol az alabbi linkeken
tdjékozddhat:

e Google Chrome
e Firefox
e Microsoft Edge

d) A webes siitik kezeléséhez adott hozzajarulasomat is vissza tudom vonni?

A webes sitik kezeléséhez adott korabbi hozzajaruldsat — azzal megegyez6 egyszerliséggel — a
weboldal Iablécében elhelyezett ,,Sutik torlése” gomb hasznalatdval teheti meg.

Kérjik, tartsa szem el6tt, hogy a webes siitik elfogadasanak korlatozasaval internetes oldalaink
bizonyos funkciéi mikodésképtelenné valhatnak!

Ki ismeri meg a személyes adatokat munkatarsainkon kiviil? Cimzettek kore.

Tarhelyszolgaltato:
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VL.

- CREON HEROES Zrt. 5561 Békésszentandras, Dr. Dunay Alajos utca 1.

- RackForest Kft. 1116 Budapest, Safrany utca 6.

- UNAS Online Kft. 9400 Sopron Major kéz 2. 1/15.

Hozzaférés a honlap teljes tartalmdhoz és a levelez6rendszerhez, érvényes és hatalyos
adatfeldolgozdi szerz6dés alapjan, a szerz6dés megszlinéséig. Els6dleges feladata a tarolds, ezen
kivil mas m(iveletet a személyes adatokon nem végez.

Futarszolgdlat:

- GLS General Logistics Systems Hungary Kft. 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa utca 2.

- Pikk-Pakk 2000 Futarszolgdalat 1077 Budapest, Dob u. 69.

- DST Direkt Special Transport Kft. 1188 Budapest, L&rinczi Ut 24/b.

Onallo adatkezelSként a cimzettek nevét, telefonszamat, e-mail cimét, szallitasi cimét kezelheti,
abbdl a célbdl, hogy a megrendeléseket az adott cimre széllitsa.

Adattarfejleszté:

- ADAM SOFT Kft. 4225 Debrecen-Jdzsa, Szivarvany ut 1.

- DIGITALWAVE Hungary Kft. 1149 Budapest, Pillangé park 9.

- Vector Kft., 6000 Kecskemét, Sorhaz utca 7.

E-kereskedelem:

- CIB BANK Zrt. 1027 Budapest, Medve u. 4-14.

Adattovabbitas harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
A TERC Kft. harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére nem tovabbit személyes adatot.

Ugyfeleinknek, vasarléinknak és partnereinknek (érintetteknek) biztositjuk a kévetkez6 jogokat

a) Hozzaférés a személyes adatokhoz
Az érintettek jogosultak visszajelzést kérni arra vonatkozdan, hogy személyes adataik kezelése
folyamatban van-e és ha igen, jogosultak hozzaférést kapni a kbvetkezé informacidkhoz:

adatkezelés céljai;

az érintett személyes adatok kategériai;

cimzettek, akikkel / amelyekkel a személyes adatot kozoltik vagy kozolni fogjuk,
beleértve a harmadik orszégbeli cimzetteket és a nemzetkozi szervezeteket,

az adatok taroldsanak tervezett idétartama, ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatdrozasanak szempontjai,

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti céglinkt6l a rd vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen,

valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga,

ha az adatokat nem az érintettdl gyljtottiik, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio,
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b)

c)

d)

- az automatizalt dontéshozatal ténye, beleértve a profilalkotast, valamint az alkalmazott
logikdra és arra vonatkozé elérhet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent&séggel bir és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar,

- ha az adatokat tovabbitasra keriilnek harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet
részére, tajékoztatds a megfelel§ garanciakrol.

Az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat rendelkezésre bocsatjuk. Tovabbi
masolatokért az adminisztrativ koltségekért, ésszerld mérték dijat szdmolunk fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben hasznalt elektronikus
formatumban adjuk at (word, pdf, excel, jpg stb.), kivéve, ha masként kéri.

A masolat igénylésére vonatkozé jog nem érintheti hatranyosan mdsok jogait és szabadsagait.

Helyesbitéshez val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére helyesbitsiik a ra vonatkozd pontatlan személyes
adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérhet6 a hidnyos személyes adatok
kiegészitése. A helyesbitésrél minden olyan cimzettet tajékoztatnunk kell, akivel a személyes
adatot kozoltik, kivéve, ha ez lehetetlen vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére tdjékoztatjuk a cimzettekrél.

Személyes adatok torléséhez (az ,elfeledtetéshez”) valé jog
Indokolatlan késedelem nélkil kételesek vagyunk tordlni az érintett kérésére, vagy kérés nélkiil
is a rd vonatkozo személyes adatokat, ha

- aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gy(ijtottik vagy
kezeltik,

- az adatkezelés jogalapja a hozzajarulds volt, ezt az érintett visszavonta és nincs mds
jogalap az adatkezelésre,

- az érintett tiltakozik a jogos érdekbdl torténé adatkezelés ellen és nincs els6bbséget
élvez6 jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy tiltakozik a kozvetlen (izletszerzés érdekében
torténd adatkezelés ellen,

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltiik,

- a személyes adatokat torélni kell uniés vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez,

- aszemélyes adatok gy(ijtésére az informdcids tdrsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertiilt sor.

Ha nyilvdnossagra hoztuk a személyes adatot, amelyet térdInink kell, az elérhet6 technolégia és
a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megtesszik az észszerlien elvarhaté lépéseket
annak érdekében, hogy tajékoztassuk az adatokat kezel6 adatkezelGket, hogy az érintett
kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Nem kell torolnlink a személyes adatokat, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

- avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdodashoz vald jog gyakorlasahoz,

- unids vagy tagdllami jog szerinti kotelezettség teljesitéséhez,

- munkahelyi egészségligyi célbdl,

- statisztikai célbdl, ha a torlés lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné az
adatkezelést,

- jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez.

A torlésrél minden olyan cimzettet tajékoztatnunk kell, akivel a személyes adatot kozoltik,
kivéve, ha ez lehetetlen vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére
tajékoztatjuk a cimzettekrdl.

Személyes adatok korlatozasahoz vald jog
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VII.

e)

f)

g)

Az érintett jogosult kérni az adatkezelés korlatozasat, ha

- vitatja a személyes adatok pontossagat, tisztazasig,

- jogellenes az adatkezelés és torlés helyett azok korlatozasat kéri,

- mar nincs szlikségiink az adatokra, de az érintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez,

- azérintett tiltakozott a jogos érdekbdl torténd adatkezelés ellen (a korlatozas addig tart,
mig megallapitasra nem keril, hogy jogos indokain els6bbséget élveznek-e az érintett
indokaival szemben).

A korlatozas ald es6 személyes adatokat a tdrolas kivételével csak az érintett hozzdjaruldsaval,
vagy jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez, illetve mds természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében lehet kezelni.

A korlatozas feloldasardl az érintettet el6zetesen tdjékoztatjuk.

A korlatozasrdl minden olyan cimzettet tdjékoztatnunk kell, akivel a személyes adatot kdzoltik,
kivéve, ha ez lehetetlen vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére
tajékoztatjuk a cimzettekrdl.

Tiltakozas a személyes adatok kezelése ellen

Az érintett tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen:

- Sajat helyzetével kapcsolatos okbdl barmikor, amennyiben az adatkezelés jogalapja jogos
érdek. Ebben az esetben a személyes adatokat nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha
bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett jogaival, szabadsdgaival szemben, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez kapcsolddnak.

- Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok kezelése ellen. A
személyes adatok e célbdl nem kezelhetSek tovabb.

- Haaszemélyes adatok kezelésére statisztikai célbdl kerlilt sor, az érintett a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen.

Adathordozhatdsag

Az automatizdlt médon torténé adatok kezelése esetén, amennyiben az adatkezelés jogalapja a
hozzajarulds vagy a szerz6déses jogalap, az érintett jogosult a ra vonatkozé, altala a
rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatait, tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapni.

Az érintett kérheti ezen adatok tovabbitdsat egy masik adatkezel6h6z kdzvetlenil, amennyiben
ez technikailag megvaldsithato.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog nem érintheti hatranyosan mdsok jogait és szabadsagait.

Automatizalt dontéshozatal

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizdrdlag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképp jelentés mértékben érintené.

Automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is- alapulé dontés hatalya nem terjedhet
ki céglink tgyfeleire, vasarldinkra, partnereinkre, mert ilyen dontéshozatali tevékenységet nem
folytatunk.

Panasz benyujtasa
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VIII.

Ha lgyfeleink, vdasarldink, partnereink ugy érzik, szabdlytalanul kezeljik a személyes adataikat,
lgyfélszolgalatunk drommel segit és nyomban javitjuk a vélt vagy valds szabdlytalansagot. Itt varjuk

az lizenetet: terc@terc.hu

Ha nem vellink szeretné megbeszélni a problémat, birdsag el6tt is érvényesitheti a jogait. Erre polgari
per keretében van lehetGsége. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A lakéhelye
szerinti torvényszékre kell benyujtani a keresetet (a torvényszékek felsorolasat és elérhetfségét ezen
a linken talalja: http://birosag.hu/torvenyszekek ).

Barmilyen személyes adattal kapcsolatos panasszal, kérdéssel felkeresheti a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagot is, 6ket ezen a cimen érheti el (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/C; postacim: 1530 Budapest, Pf. 5.).

Automatizalt déntéshozatal
Automatizalt dontéshozatali tevékenységet nem folytatunk.

A megfelel6 biztonsag

A megfelel§ biztonsagiintézkedések kialakitdsa soran figyelembe vettiik a tudomany és a technolégia
allasat, az adatkezelés jellegét, hatokorét, korilményeit, céljait, és a természetes személyek jogaira
és szabadsdgaira jelentett valtozd valdszinliségli és sulyossagu kockazatot.

Egyéb rendelkezések
Jelen fellilvizsgalt és mddositott adatkezelési tdjékoztatd 2021. szeptember 15-én |ép hatalyba.

Tajékoztatonk készitésekor a kovetkez6 forrasokra tdmaszkodtunk, a tajékoztatdban nem szerepld
kérdésekben is ezeket tartjuk irdnyadénak:

1. Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és a ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kivil helyezésérdl (39); (42); (50); (55); (60)-
(63); (66); (71) preambulumbekezdései, tovabba a 12-22. cikk és
http://naih.hu/files/CELEX 32016R0679 HU TXT.pdf

2. Azinformacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsdagroél sz6l6 2011. évi CXII. torvény
https://net.jogtar.hu/getpdf?docid=a1100112.tv&targetdate=20180101&printTitle=2011.+%C3
%A9Vi+CXI|L.+t%C3%B6rv%C3%A9ny (a jogtdras valtozatot nem tudjuk ide belinkelni)

3. a NAIH ajdnlasa az elGzetes tajékoztatas adatvédelmi kdvetelményeirél (2015.10.09.) alapjan.
https://naih.hu/files/tajekoztato-ajanlas-v-2015-10-09.pdf

4. a NAIH tajékoztatdja a webdruhazakra vonatkozoé adatvédelmi kévetelményekrél
http://naih.hu/files/2017-02-17-webaruhaz-tajekoztato-NAIH-2017-1060-V.pdf

5. a 29-es Adatvédelmi Munkacsoport irdnymutatasa az elSzetes tajékoztatasrol (17/EN WP259
rev.01 — utolsé mddositas: 2018.04.10.);
http://naih.hu/files/wp259rev.01 EN Guidelines _on Consent.pdf

6. 29-es Adatvédelmi Munkacsoport irdnymutatdsa az atlathatdsagrol (17/EN WP260 rev.01 —
utolsé mddositas: 2018.04.11.)
http://naih.hu/files/wp260rev.01 EN Guidelines on Transparency.pdf

Az adatvédelmi tdjékoztatd 3. pontjaban kdzérthet6en megfogalmazott jogalapok meghatdrozdsakor
ezeket a jogszabalyhelyeket vettiik figyelembe:

1. Kapcsolatfelvételi lehetdségek biztositasa
Az Eurdpai Parlament és Tandacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontjaval
Osszhangban adatkezelésiink jogalapja a hozzajarulas.

2. Oktatasi tevékenység
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a)

b)

c)

d)

)

Erdeklédok tajékoztatasa

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontjaval
0sszhangban adatkezeléslink jogalapja a hozzajarulas.

Jelentkezési lapok regisztralasa

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezeléslink jogalapja a szerz6dés.

Feln6ttképzési szerz6dés megkotése

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezelésiink jogalapja a szerz6dés.

Vizsgdk lebonyolitasa

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezeléslink jogalapja a szerz6dés.

Oklevelek kiallitasa, atadasa, kikiildése

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezeléslink jogalapja a szerz6dés.

Bizonyitvanyok megdrzése

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. c) és a szakmai
vizsgaztatas altalanos szabalyairdl és eljarasi rendjérél 20/2007. (V. 21.) SZMM rendelet 32.
§ (7) bekezdése alapjan (bizonyitvany masodlat kiallitdsa) a bizonyitvany adatainak
megGrzése jogi kotelezettséglink.

Kényvkiadas

a)

Szerz6déskotés a kozremiikodbkkel (szerkeszték, szerz6k)

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezelésiink jogalapja a szerz6dés. A szerzGi jogrol sz6ld 1999. évi LXXVI. térvény 45. § (1)
bekezdése alakisdaghoz koti a felhasznaléi szerz6déseket.

b)

Kényvklubtagsag

Az Eurdpai Parlament és Tandcs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontjaval
0sszhangban adatkezelésiink jogalapja a hozzajarulas.

c)

Ertékesités a webaruhazunkban

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezeléslink jogalapja a szerz6dés.

Adattarfejlesztés

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezeléslink jogalapja a szerz6dés.

Dokumentum archivalas

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezeléslink jogalapja a szerz6dés.

CAD

a)

Hardver-, szoftverértékesités, telepités és hibaelharitas

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezeléslink jogalapja a szerz6dés.

b)

Plottershop lizemeltetése

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezeléslink jogalapja a szerz6dés.

c)

Uzembe helyezés és szerviz

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezeléslink jogalapja a szerz6dés.

d)

Bérleti szerz6dések

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezelésiink jogalapja a szerz6dés.
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10.

11.

12.

13.

e) Nyomtatas és digitalizalas
Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezeléslink jogalapja a szerz6dés.

Programértékesités

a) Megrendelés kozvetleniil

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezelésiink jogalapja a szerz6dés.

b) Megrendelés webaruhazunkbadl

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezelésiink jogalapja a szerz6dés.

c) Részletfizetési szerz6dés

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezeléslink jogalapja a szerz6dés.

d) Programatadas, adminisztralas

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezeléslink jogalapja a szerz6dés.

e) Regisztracié programhasznalathoz

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezeléslink jogalapja a szerz6dés.

f) Segitségnyujtas

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezeléslink jogalapja a szerz6dés.

Szamlazas

Az Eurdpai Parlament és Tandacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. c) pont alapjan
adatkezeléslink jogalapja a jogi kotelezettség, a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. tv. 169. § (2) bek.
a bizonylatok megé6rzésének hataridejét részletezi, az altalanos forgalmi addrdl szélé 2007. évi
CXXVII. tv. 169. § e) pontja a szamla kotelez6 elemeit.

Elektronikus megfigyelGrendszer lizemeltetése

Az Eurdpai Parlament és Tandcs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontjaval
Osszhangban adatkezelésiink jogalapja a hozzajarulas (latogatdinkra vonatkoztatva).

A személy — és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl sz616 2005.
évi CXXIIl. torvény 31. §-a, 28. § (1) bekezdés c)-d) pontja rendelkezik az elektronikus
megfigyelGrendszer részletszabdlyairdl és a tdjékoztatds maodjardl.

Szakmai és uizleti partnereink vezetGi és kapcsolattartoi elérhetdségi adatainak kezelése

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. f) pontjaval
0sszhangban adatkezelésiink jogalapja a jogos érdek.

Hirlevélkiild6 szolgdltatas lizemeltetése

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pont, valamint a
gazdasagi rekldamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII. tv.
6. § (1) — (3) bekezdésével 6sszhangban adatkezelésiink jogalapja a hozzajarulds, a kérhet6
adatok: név és e-mail cim.

Csomagkiildés, mas kiildemények atadasa kézbesitésre

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan
adatkezeléslink jogalapja a szerz6dés.

Oldalunk kezel siitiket

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontjaval
0sszhangban adatkezelésiink jogalapja a hozzajarulas.
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